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TOZBEY OTELI VE UKRAYNA’LILARIN
DRAMI

Laleli’de bulunan Tozbey otelinde meydana gelen yangindan sonra 18
Ukrayna vatandaginin 6liimii ve 42 kisinin yaralanmasi, Tiirkiye’de topluma agik
yapilarin yangin giivenlik 6nlemlerinin eksikligini ve itfaiye Teskilatini birkag
giin de olsa giindeme getirdi. Gergi, kamuoyunda 6liim sebepleri olarak onlem
eksikliginin oldugu sdylenmedi. Turistlerin mal hirsindan dolay1 6nce esyalarini
topladiklar1 ve giyinirken zaman kaybettikleri i¢in yandiklar belirtildi. Oteldeki
yangin giivenlik sistemlerinin eksikligi iizerinde fazla durulmadi. Oliimlii yangin-
larda ilk tepki hep aynidir. Ya itfaiye gec geldi denir, ya dlenlerin kusurlu oldugu
ya da sabotaj oldugu soylenir. Kisiler dlmiistiir, ¢linkii yanhs kapiya kogsmuslar-
dir, veya odada elbiselerini giymek i¢in zaman kaybetmislerdir veya sarhosturlar.
Her zaman yapay bir neden bulunur.

Her biiyiik yanginda oldugu gibi yetkililer medyada boy gostererek de-
megcler verdiler, gerekli incelemelerin yapilacagini ve gerekli 6nlemlerin hemen
alinacagini sdylediler. Her yanginda boyle olur ancak, birkag giin sonra unutulur.
“Gerekli inceleme” nedir, “gerekli 6nlem” nedir kimse bilmez. Bilirkisi raporlar
yazilir, taniklar dinlenir, ve sonunda, su¢lular ve kusurlular bulunur. Suglu sigara
veya elektrik kontagi, kusurlu ise bekc¢i veya kapicidir. Olay bitmistir. Bu hep
boyle olur. Bazen soylediklerimi yalanlarcasina ¢agdas sistemlerin olmadigini
sOyleyen ve yazanlar ¢iksa da konunun 6ziine hig inilmez

Hig otel yanginina rastladiniz mi1? Yangin sirasinda mantikli hareket et-
mek kolay degildir. Bir anda her seyin bittigini sanirsiniz. Anons yapilmamissa,
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uyar1 yoksa duman kokusuyla uyanirsiniz. Ne yapacaginizi bilemezsiniz. Dii-
siinmek yerine bilingaltinizin emirlerine uyarsiniz. Herkes farkli davranir. Ko-
sanlara, bagiranlara, aglayanlara rastlayabilirsiniz. Biiyiik bir panik yasanr. Iste
onlem dedigimiz zaman, tiim bu olumsuzluklar1 ortadan kaldirabilecek ve in-
sanlarin hatali hareketlerine firsat vermeyecek sistem ve isletimi kastederiz. Bir
hortum dolabi yapildigi ve bir sondiirme tiipii konuldugu zaman 6nlem alindig:
sOylenemez. Bir oteldeki yanginda olen kisiler, esyalarin1 almak i¢in zaman da
kaybetseler, sarhos da olsalar, dumandan bogulduklar1 zaman kusurlu sayilamaz-
lar. Kusurlu olan dumanin olusumunun engellenmemesidir.

Otel yanginlari, genellikle ¢ok sayida 6lim olur ve uluslararasi yanki
uyandirir. Ulkenin turizm gelirini de etkiler. Nitekim, gegen yillarda Ispanya’da
turist sayisinin azalmasinda otel yanginlarinin 6nemli rolii oldugu bilinmekte-
dir. Otellerde kalan kisiler yabancidir. Baska iilkeden gelmeseler bile, ¢ogun-
lukla bagka sehirden gelmislerdir. Dolayisiyla binanin 6zelliklerini bilemezler.
Genellikle yorgun olurlar. Uzaktan gelmislerdir veya yogun bir gliniin gecesini
yasamaktadirlar. Hasta olabilirler, yasl olabilirler, ¢ocuk olabilir. Konusulan dili
anlamamalar1 ve farkh kiiltiirde yetismis olmalar1 da miimkiindiir. Hatta, oteller-
de kalan kisilerin ruhsal bozukluklarinin olmasi ve kasitli olay ¢ikarabilecek kigi-
lerin bulunmasi da miimkiindiir. Tiim bu hususlar goézoniine alindiginda otellerde
onlemlerin ¢ok farkli olmasi gerektigi agiktir.

Yetkililer, gerekli incelemelerin yapilacagint ve gerekli onlemlerin hemen
alinacagin soylediler. Her yanginda boyle olur ancak, birkag giin sonra
unutulur. Gerekli inceleme nedir, gerekli onlem nedir kimse bilmez. Bilirkisi
raporlari yazilir, taniklar dinlenir, ve sonunda, suclular ve kusurlular bulu-
nur. Suclu sigara veya elektrik kontag, kusurlu ise bekci veya kapicidir.

Otellerdeki yanginlar daha ¢ok, miisterilerin yataga sigara diisiirmesi, kiil-
lilkte yanar sigara birakilmasi, otel personelinin dikkatsizligi, tedbirsizligi, mutfak
ve 1s1tma sistemi ile havalandirma sistemlerindeki arizalar, bakim ¢alismalari si-
rasindaki hatalar, elektrik arizalar1 veya sabotaj nedeniyle ¢ikmaktadir. Yiizlerce
yanginda binlerce insanin 6liimiine yol agan otel yanginlarinin ¢ogunlugu basit bir
onlemin alinmamas1 veya kiigiik bir tedbirsizlik yiiziinden olmaktadir.

Her yil diinya tizerinde yaklasik 5000 civarinda otel yangini olmaktadir.
Son onbes yila bakildiginda istatistikler ¢arpicidir: Amsterdam’da 33 kisi (1977),
Saragossa’da 76 kisi (1977), Viyana’da 25 kisi (1979), Las Vegas’ta 165 kisi
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(1982), San Paola’da 60 kisi (1989) ve Kahire’de 16 kisi (1990) otel yanginlarin-
da yanarak Slmiistiir.

Istanbul’da da durum daha az vahim degil; 1983 yilinda Laleli’deki Was-
hington oteli yangiminda 34 kisi 6lmiis, 58 kisi yaralanmisti. 1 Kasim.1996°da
Laleli’deki Tozbey oteli yangininda ise, hala herhalde hepimizin hafizasinda ta-
zedir, 18 kisi 6ldii ve 41 kisi yaralandi.

Otel yanginlarda hasarin ve 6liim sayisinin biiyiik olmasinin sebebi, yeterli
yangin Onlemlerinin olmamasi ve otel personelinin dnceden egitilmemesidir. Bazen
basit bir 6nlem biiyiik bir facianin olusumunu engeller, fakat hicbir zaman basit 6nle-
min faciay1 6nledigini anlayamayiz. Sadece olmadig1 zaman eksikligini farkederiz.

Tozbey otelinde meydana gelen yanginda ¢ok sayida kisinin dlmesinin
nedeni dumanin {ist katlara yayilmis olmasidir. Girig katinda olusan duman mer-
diven boslugundan biitiin katlara yayilmis, yangin merdiveninin, acil aydinlat-
manin ve uygun yonlendirmenin olmamasindan otelde kalanlar ne yapacaklarini
bilememislerdir.

Yangin ilk basladig1 zaman miisteriler hemen uyarisayd, katlara anons
yapilarak hemen disar: cikmalari sdylenseydi veya alarm sistemi olsaydi oliim
sayist bu kadar olmazdi. Sprinkler sistemi olsaydi yangin daha baslangicta
sondiiriiliirdii.

Yangin ilk bagladig1 zaman miisteriler hemen uyarilsaydi, katlara anons
yapilarak hemen disar1 ¢ikmalar1 sGylenseydi veya alarm sistemi olsaydi 6lim
sayis1 bu kadar olmazdi. Sprinkler sistemi olsaydi yangin daha baslangicta son-
diiriiltirdii.

Otellerde yangin sayisinin azaltilmasi ve yangina neden olacak faktorle-
rin ortadan kaldirmasi igin, yangin ¢ikarabilecek cihazlarin bakimli olmasi, per-
sonelin egitilmesi, yanginin erken haber alinmasi i¢in siirekli kontrol edilmesi ve
otomatik algilama sistemleri ile uyar1 sistemleri bulunmalidir.

Yanginin yayilimini1 6nlemek i¢in yangina diren¢li malzemeler kullanil-
maly, saftlar yalitilmali, duman tahliye sistemleri yapilmalidir. Miisterilerin kolay
tahliyesi i¢in kacis yollar1 ve yangin merdivenleri uygun olmali, isaretlenmeli,
aydinlatilmali ve siirekli acik tutulmalidir. Bir yangin durumundan biitiin perso-
nel ne yapacagini 6nceden iyi bilmelidir.

Tam ve dogru olarak secilmis yangin sondiirme sistemlerinin yaninda,
otellerde gorevli tiim personelin yangina karsi bilinglendirilmesi biiylik 6nem ta-
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sir. Geligmis iilkelerde miisterilerin de katildig1 periyodik tatbikatlar yapilmakta
ve boylece personel siirekli egitimden gegirilmektedir. Biitiin personelin bir yan-
gin aninda davranis bigimlerine iliskin bilgi sahibi olmalar1 ve yangin ihbariyla
birlikte alarma gegmeleri ve mevcut sondiirme tertibatini kullanmasini bilmeleri
gereklidir. Bunun i¢in siirekli egitimler ve tatbikatlar yapilmalidir.



